Niniejsza Polityka Prywatnosci i Cookies Sklepu Internetowego (dalej: ,,Polityka”) ma
charakter informacyjny, co oznacza, ze nie jest ona zrodtem obowiazkow dla osob
odwiedzajacych Sklep Internetowy. Pojecia pisane wielkg litera, ktore nie zostaty
zdefiniowane w Polityce majg znaczenie, jakie nadaje im Regulamin Sklepu Internetowego.
Wszelkie pytania lub watpliwosci zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych osobowych
mozesz kierowac na adres e-mail: rodo@sportano.pl

I. CEL POLITYKI

Il.  INFORMACJE OGOLNE

I1l. CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. KONTO W SKLEPIE INTERNETOWYM / USLUGI ELEKTRONICZNE
2.  SKEADANIE ZAMOWIEN ORAZ REALIZACJA UMOWY SPRZEDAZY
3. KONTAKT Z KLIENTEM

4. NEWSLETTER

5.  POWIADOMIENIE O DOSTEPNOSCI PRODUKTU

IV. CZAS PRZETWARZANIA

V. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

VI. PRAWA OSOB, KTORYCH DOTYCZA DANE OSOBOWE

VII. PLIKI COOKIE

VIII. POSTANOWIENIA KONCOWE

. CEL POLITYKI

Celem niniejszej Polityki jest:

a) przedstawienie zasad przetwarzania przez Administratora danych osobowych w
ramach Sklepu Internetowego (w tym Aplikacji Mobilnej), a poprzez jej udostepnienie
przekazanie podmiotom danych niezbednych informacji na temat przetwarzania ich danych
osobowych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), (dalej: ,,RODO”);
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b) wyjasnienie Twoich praw w odniesieniu do przetwarzanych przez Administratora
danych osobowych oraz sposobu ich zabezpieczenia;

C) udzielenie informacji o stosowanych przez Sklep Internetowy plikach cookie oraz
zasadach ich akceptaciji.

Il. INFORMACJE OGOLNE

1. Administratorem Twoich danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu
Internetowego (w tym Aplikacji Mobilnej) oraz podmiotem prowadzacym Sklep Internetowy
jest SCOMMERCE.ONE spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cia z siedziba w Zielone;j
Gorze (ul. Wroctawska 17B/15, 65-427 Zielona Gora), wpisana do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej Gorze, Wydziat VIII Gospodarczy — Krajowy
Rejestr Sadowy, pod numerem KRS 0000896178, NIP 9731077223, REGON 388722422,
BDO 000550240, adres strony internetowej: www.sportano.pl, adres poczty elektronicznej:
kontakt@sportano.pl, numer telefonu: +48 68 413 90 20 (optata jak za potaczenie
standardowe - wg cennika wtasciwego operatora) (dalej: ,,Administrator”).

2. W sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych kontakt z Administratorem jest
mozliwy pod adresem e-mail: rodo@sportano.pl.

3. Administrator oswiadcza, ze doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony
interesOw osob, ktorych dane dotycza, a w szczegolnosci zapewnia, ze:

a) przetwarza dane osobowe zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla
osob, ktorych dane te dotycza;

b) zbiera dane osobowe w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach
I nie przetwarza ich dalej w sposob niezgodny z tymi celami;

C) dane osobowe sg adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do
celow, w ktorych sa przetwarzane;

d) dane osobowe sg prawidtowe i W razie potrzeby uaktualniane;

e) przechowuje dane osobowe w formie umozliwiajgcej identyfikacj¢ osoby, ktorej
dotycza, przez okres nie dluzszy, niz jest to niezbedne do celow, w ktorych sg przetwarzane;

f) przetwarza dane osobowe w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo,
w tym ochrong przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich srodkow
technicznych lub organizacyjnych.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji celow
wskazanych w pkt III ponize;.
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1. CELE | PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Twoje dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w roznych celach oraz w oparciu o rdzne
podstawy prawne w zaleznosci od tego z jakich funkcjonalno$ci Sklepu Internetowego
korzystasz, w szczegdlnosci w celu zawarcia 1 realizacji zawartych z Tobg umow,
prowadzenia dzialan marketingowych, analitycznych lub statystycznych, podnoszenia jakosci
ushug, realizacji stosownych obowiazkow prawnych cigzacych na Administratorze. Szczegoty
ponize;j.

1. KONTO W SKLEPIE INTERNETOWYM / USLUGI ELEKTRONICZNE

Podane przez Ciebie dane osobowe w zwigzku z zatozeniem Konta w Sklepie Internetowym,
a takze inne dane osobowe uzyskane w zwiazku z Twoja aktywnos$cia w Sklepie
Internetowym 1 korzystaniem z Ustug Elektronicznych, sa przetwarzane przede wszystkim w
celu umozliwienia Ci rejestracji w Sklepie Internetowym oraz obstugi Twojego Konta, a takze
korzystania z innych dostepnych Ustug Elektronicznych. Podstawa prawna przetwarzania
Twoich danych osobowych w tym celu jest niezbednos$¢ do wykonania Umowy o
Swiadczenie Uslug zawartej z Administratorem — art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Twoje dane osobowe mogg by¢ rowniez przetwarzane w celu prowadzenia dziatan
marketingowych, analitycznych i statystycznych, a takze dochodzenia lub obrony
ewentualnych roszczen. Podstawa prawng przetwarzania Twoich danych osobowych w takim
przypadku jest prawnie uzasadniony interes Administratora lub strony trzeciej —art. 6 ust. 1
lit. f) RODO.

2. SKEADANIE ZAMOWIEN ORAZ REALIZACJA UMOWY SPRZEDAZY

Podane przez Ciebie dane osobowe w zwigzku ze sktadaniem Zamowien oraz zawarciem
Umowy Sprzedazy w Sklepie Internetowym sg przetwarzane przede wszystkim w celu
realizacji procesu zakupowego tj.:

a) w celu realizacji Twojego Zaméwienia oraz zawartej Umowy Sprzedazy. Podstawa
prawng przetwarzania Twoich danych osobowych w tym celu jest niezbednos$¢ do wykonania
Umowy Sprzedazy zawartej z Administratorem — art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,;

b) w celu rozliczenia Twojego Zamowienia oraz zawartej Umowy Sprzedazy, w tym
wystawienie oraz przechowywanie dokumentéw dotyczacych sprzedazy, rozpatrywanie
zwrotow oraz reklamacji. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym celu jest
realizacja obowigzkoéw natozonych na Administratora przez przepisy prawa, w tym
obowigzkow ksiggowych i podatkowych — art. 6 ust. 1 lit. c) RODO.

Twoje dane osobowe mogg by¢ rowniez przetwarzane w celu prowadzenia dziatan
marketingowych, analitycznych i statystycznych, a takze dochodzenia lub obrony
ewentualnych roszczen. Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych w takim



przypadku jest prawnie uzasadniony interes Administratora lub strony trzeciej —art. 6 ust. 1
lit. f) RODO.

3. KONTAKT Z KLIENTEM

Podane przez Ciebie dane osobowe w zwigzku z nawigzaniem kontaktu z Administratorem za
posrednictwem poczty elektronicznej, telefonicznie lub formularza kontaktowego sa
przetwarzane przede wszystkim w celu obstugi Twojego zapytania i udzielenia odpowiedzi.
Podstawa prawng przetwarzania Twoich danych osobowych w tym celu jest prawnie
uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Twoje dane osobowe moga by¢ rowniez przetwarzane w celu prowadzenia dziatan
marketingowych, analitycznych i statystycznych, a takze dochodzenia lub obrony
ewentualnych roszczen. Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych w tym
celu jest prawnie uzasadniony interes Administratora lub strony trzeciej — art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO.

4. NEWSLETTER

W przypadku zapisania si¢ na Newsletter (wyrazenie zgody na otrzymanie informacji
handlowych), Twoje dane osobowe s3 przetwarzane w celu kierowania do Ciebie tresci
marketingowych (otrzymywanie Newslettera). Podstawa prawng przetwarzania Twoich
danych osobowych w tym celu jest niezbedno§¢ do wykonania umowy o §wiadczenie
Newslettera zawartej z Administratorem — art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Twoje dane osobowe mogg by¢ rowniez przetwarzane w celu prowadzenia dziatan
marketingowych (niezaleznie do Newslettera), analitycznych i statystycznych, a takze
dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen. Podstawa prawng przetwarzania Twoich
danych osobowych w takim przypadku jest prawnie uzasadniony interes Administratora lub
strony trzeciej — art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

S. POWIADOMIENIE O DOSTEPNOSCI PRODUKTU

Podane przez Ciebie dane osobowe w zwiazku z checig otrzymywania powiadomien o
dostepnosci Produktu sg przetwarzane w celu przestania powiadomienia o dostgpnos$ci
wybranego Produktu. Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych w tym celu
jest niezbedno$¢ do wykonania umowy $wiadczenia ushugi w postaci powiadomienia o
dostepnos$ci Produktu — art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Twoje dane osobowe mogg by¢ rowniez przetwarzane w celu prowadzenia dziatan
marketingowych, analitycznych i statystycznych, a takze dochodzenia lub obrony
ewentualnych roszczen. Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych w takim
przypadku jest prawnie uzasadniony interes Administratora lub strony trzeciej —art. 6 ust. 1
lit. f) RODO.



V. CZAS PRZETWARZANIA

1. Twoje dane osobowe sg przetwarzane:

a) w zwigzku z utworzeniem Konta lub korzystania z innych Ustug Elektronicznych —
przez okres istnienia Konta lub korzystania z innych Ustug Elektronicznych,;

b) w zwigzKku ze ztozeniem Zamoéwienia i zawarciem Umowy Sprzedazy - przez okres
niezbedny dla realizacji Zaméwienia i wykonania zawartej Umowy Sprzedazy, w tym
rozliczenia Zamowienia i zawartej] Umowy Sprzedazy oraz wypekienia obowigzkow
prawnych zwigzanych z zawarta umowg (obowiazki ksiggowe i podatkowe);

C) w zwigzku z nawigzaniem kontaktu z Administratorem — przez okres niezbedny do
rozpatrzenia Twojego zapytania i udzielenia odpowiedzi;

d) w zwigzku z prowadzonymi dziataniami marketingowymi, analitycznymi lub
statystycznymi — przez okres istnienia prawnie uzasadnionego interesu Administratora lub
strony trzeciej, ewentualnie do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania,

e) w zwigzku ze §wiadczeniem przez Administratora ustugi w postaci informowania Cig
o dostepnosci Produktu — przez okres konieczny do powiadomienia Ci¢ o dostepnosci
Produktu (okres ten moze si¢ r6zni¢ w zaleznosci od wybranego przez Ciebie Produktu);

2. Ponadto, w kazdym przypadku Twoje dane osobowe moga by¢ rowniez przetwarzane
przez czas niezbgdny do:

a) realizacji obowigzkéw Administratora wynikajacych z obowiazujacych przepisow
prawa;
b) dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami - przez okres ich

przedawnienia okreslony przez obowigzujace przepisy prawa.

3. W zalezno$ci od zakresu danych osobowych 1 celow ich przetwarzania, Twoje dane
osobowe moga by¢ przechowywane przez rézny okres. W kazdym przypadku decyduje
dhuzszy termin przechowywania danych osobowych.

V. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

1. Administrator moze udostgpnia¢ Twoje dane osobowe podmiotom trzecim, z ktérymi
wspolpracuje w ramach prowadzenia Sklepu Internetowego. Moga by¢ to podmioty, ktére
technicznie pomagaja prowadzi¢ Sklep Internetowy np. dostawcy ustug hostingu lub ushug



teleinformatycznych, przewoznicy lub posrednicy realizujacy przesytki zamoéwionych
Produktow, podmioty obstugujace ptatnosci elektroniczne lub platnosci kartg platnicza, firmy,
ktore udzielajg wsparcia w komunikacji z klientami i realizacji kampanii marketingowych, jak
réwniez dostawcy ustug prawnych i doradczych. Podmioty trzecie, ktorym Administrator
udostepnia dane osobowe w ramach Sklepu Internetowego, sg zobowigzane do stosowania
odpowiednich srodkow zapewniajacych bezpieczenstwo i ochrong Twoich danych
osobowych. Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane takze spotkom z grupy
kapitatowej, do ktorej nalezy Administrator.

2. Twoje dane osobowe s3 co do zasady przetwarzane w ramach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (dalej: ,,EOG”). Jednak w zwigzku ze wspotpracg Administratora z
podmiotami trzecimi w zakresie dzialalnosci Sklepu Internetowego, Twoje dane osobowe
moga by¢ przekazywane do panstwa spoza EOG, w ktorym podmiot wspotpracujacy z
Administratorem utrzymuje narzedzia stuzace do przetwarzania danych osobowych przy
wspoOtpracy z Administratorem. W przypadku takiego przekazania danych, bedzie ono
nastgpowato tylko w niezb¢dnym zakresie, zwigzanym ze $wiadczeniem ustug przez te
podmioty na rzecz Administratora.

3. W przypadku przekazywania danych osobowych do podmiotéw majacych siedzibe
poza EOG, Administrator zapewnia stosowanie wymogow okreslonych w rozdziale 5 RODO,
w tym zastosowanie odpowiednich zabezpieczen przekazania w postaci standardowych
klauzul umownych przyjetych na mocy decyzji Komisji Europejskiej. Mozesz uzyskaé kopig
zabezpieczen danych osobowych przekazywanych poza EOG, kontaktujac si¢ z
Administratorem pod adresem e-mail: iod@sportano.pl.

VI. PRAWA OSOB, KTORYCH DOTYCZA DANE OSOBOWE

Osoba, ktorej dotyczg dane osobowe ma prawo do:

a) dostgpu do danych osobowych (w tym np. otrzymania informac;ji, ktére dane
osobowe sg przetwarzane);

b) zadania sprostowania 1 ograniczenia przetwarzania danych osobowych (np. jesli sg
nieprawidlowe);
C) usunie¢cia danych osobowych (np. w przypadku, gdy byly one przetwarzane

niezgodnie z prawem);

d) przenoszenia danych osobowych, ktore dostarczyta Administratorowi, 1 ktore sg
przetwarzane w sposOb zautomatyzowany, a przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody
lub na podstawie niezbednos$¢ do wykonania umowy, np. do innego administratora;

e) cofnigcia zgody (w zakresie w jakim podstawg przetwarzania jest zgoda) w
dowolnym momencie, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane
przez Administratora zgodnie z prawem przed jej cofnigciem;
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f) whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego na
przestance niezbgdnosci do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Administratora lub przez strong trzecig, w tym w szczegolnosci
wobec przetwarzania na potrzeby marketingu;

) wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.
VII. PLIKI COOKIE
1. Administrator wykorzystuje pliki typu cookie (mate pliki tekstowe, tzw. ciasteczka)

lub o funkcjonalnosci zblizonej do cookies, ktdre sg zapisywane w Twoim urzadzeniu
koncowym w zwiazku z korzystaniem ze Sklepu Internetowego.

2. Pliki cookie umozliwiajg nam zapewnienie prawidtowego dziatania Sklepu
Internetowego oraz realizacje jego podstawowych funkcji. Mozemy je wykorzystywac
réwniez w celu przeprowadzania analizy korzystania ze Sklepu Internetowego, dostosowania
go do Twoich zainteresowan i prezentowania dopasowanych tresci reklamowych.

3. Pliki cookie zbieraja r6znego rodzaju informacje, ktore co do zasady nie stanowig
danych osobowych (nie pozwalaja na Twoja identyfikacje). Niektore informacje, w
zalezno$ci od ich zawartosci 1 sposobu wykorzystania, mogg jednak zosta¢ przypisane
konkretnej osobie, a tym samym zosta¢ uznane za dane osobowe. W stosunku do tego typu
informac;ji stosuje si¢ odpowiednio postanowienia Polityki dotyczace danych osobowych. W
zakresie, w jakim pliki cookie beda zawiera¢ Twoje dane osobowe, podstawg ich
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora lub strony trzeciej — art. 6 ust.
1 lit. f) RODO.

4, W ramach Sklepu Internetowego stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikoéw
cookie:
a) »sesyjne” (session cookies) — sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sa w

Twoim urzadzeniu koncowym do czasu opuszczenia strony internetowej lub wytaczenia
oprogramowania (przegladarki internetowe;j); oraz

b) ,state” (persistent cookies) — ktore sg przechowywane w Twoim urzadzeniu
koncowym przez czas okreslony w parametrach plikow cookie lub do czasu, kiedy je
usuniesz.

S. Poza niezbgdnymi plikami cookie (ktorych uzywamy w celu zagwarantowania
prawidtowego dziatania serwisu 1 bezpiecznego korzystania z niego), w ramach Sklepu
Internetowego mozemy réwniez uzywac nastepujacych rodzajow plikow cookie:

a) analityczne i funkcjonalne — pliki cookie majace na celu przeprowadzanie analizy
sposobu korzystania ze Sklepu Internetowego. Mozemy dzigki nim m.in. okresli¢ liczbe osob
odwiedzajacych Sklep Internetowy, a takze wykrywac nieprawidtowos$ci w jego
funkcjonowaniu i jednoczes$nie stale go ulepszaé. Te pliki cookie utatwiajg Ci takze



korzystanie ze Sklepu Internetowego (np. poprzez zapamigtanie podanych przez Ciebie
informacji oraz ustawien);

b) marketingowe — pliki cookie, ktore sg wykorzystywane do prezentowania reklam
dopasowanych do Twoich zainteresowan, a takze moga by¢ wykorzystywane do
dostosowania prezentowanych Ci tresci i reklam przez podmioty trzecie, z ktérymi
wspotpracujemy.

6. W wielu przypadkach przegladarka internetowa domy$lnie dopuszcza
przechowywanie plikow cookie w urzadzeniu koncowym uzytkownika. Mozesz w kazdej
chwili usuna¢ pliki cookie przechowywane w Twoim urzadzeniu koncowym lub zablokowa¢
mozliwos$¢ ich zamieszczania w ustawieniach przegladarki internetowe;.

7. Szczegdlowe informacje na temat sposobow zablokowania / usunigcia plikow cookie
dostepne sa w sekcji ,,Pomoc” w menu przegladarki internetowej. Przyktadowo w
przegladarce Internet Explorer pliki cookie mozna modyfikowa¢ z poziomu: Narzedzia ->
Opcje internetowe -> Prywatnos¢; w przegladarce Mozilla Firefox: Narzedzia -> Opcje ->
Prywatnos$¢; natomiast w przegladarce Google Chrome: Ustawienia -> Pokaz ustawienia
zaawansowane -> Prywatnos¢ -> Ustawienia tresci -> Pliki cookie. Sciezki dostgpu moga
r6zni¢ si¢ w zalezno$ci od wykorzystywanej wersji przegladarki.

8. W ramach korzystania ze Sklepu Internetowego masz mozliwos¢ wyboru zakresu
stosowania technologii plikoéw cookie, a nast¢gpnie wyrazenia stosownej zgody
odpowiadajgcej wybranemu zakresowi. W zaleznosci od tego na jaki zakres stosowania
technologii plikow cookie si¢ zgodzisz, takie pliki cookie bedg instalowane na Twoim
urzadzeniu.

9. Pliki cookie nie sg szkodliwe ani dla Ciebie ani dla Twojego urzadzenia.
Ograniczenia stosowania plikow cookie moga wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci dostgpne
w Sklepie Internetowym, umozliwi¢ lub istotnie utrudni¢ prawidlowe korzystanie ze Sklepu
Internetowego.

10. W zwiazku z tym, Zze Administrator wspotpracuje z innymi podmiotami w ramach
Sklepu Internetowego, na potrzeby tej wspotpracy przegladarka zapisuje rowniez pliki cookie,
ktoére pochodza od podmiotdéw, z ktdrymi wspolpracuje Administrator. W ten sposob zbierane
sg m.in. informacje o ogladanych Produktach. Pliki cookie wysytane przez te podmioty maja
w szczegblnosci na celu zapewnienie prawidlowego dzialania Sklepu Internetowego oraz
poprawe skutecznosci prezentowania reklam, ktore odpowiadaja Twojej aktywnosci online.
Administrator korzysta w szczeg6lnosci z ustug nastepujacych podmiotow, ktore stosujg w
Sklepie Internetowym pliki cookie: Google Analytics, Facebook, Synerise, Hotjar, Thulium,
Criteo, Tradedoubler, Google Ads, Circlewise, WPPL, RTB House
(https://www.rtbhouse.com/privacy-center/services-privacy-policy/).

VIII. POSTANOWIENIA KONCOWE
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1. Administrator zastrzega sobie prawo zmiany Polityki - moze to nastgpi¢ m.in. z
nastepujacych waznych powodow:

a) zmiany obowigzujacych przepiséw, w szczegolnosci w zakresie ochrony danych
osobowych, prawa telekomunikacyjnego, ustug swiadczonych drogg elektroniczng oraz
regulujacych prawa konsumentow, wplywajace na prawa i obowigzki Administratora lub
uzytkownika Sklepu Internetowego;

b) rozwoj funkcjonalnosci lub ustug elektronicznych podyktowany postepem
technologii internetowej, w tym stosowanie / wdrozenie nowych rozwigzan technologicznych
lub technicznych, majace wplyw na zakres Polityki.

2. Administrator kazdorazowo umiesci w ramach Sklepu Internetowego informacj¢ o
zmianach w Polityce. Wraz z kazda zmiang nowa wersja Polityki bedzie si¢ pojawia¢ z nowa
data.

3. W zwigzku z tym, ze w ramach Sklepu Internetowego moga si¢ pojawia¢ odnosniki
do zewnetrznych stron internetowych, ktore nie nalezag do Administratora i za ktore
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci, Administrator zach¢ca do zapoznania si¢ z
politykami prywatno$ci zamieszczonymi na zewngtrznych stronach internetowych, ktore
naleza do innych administratoréw.

4. Niniejsza wersja Polityki obowigzuje od dnia 05.12.2021.



